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令和７年５月２６日 

長崎県国保・健康増進課 

 

質  問  回  答  書 
 
ファイナンシャルプランニングを活用した受療勧奨通知事業業務に係るプロポーザルの公告について、質問があった次の項目について回答します。 
 
番号 質問項目 質問内容 回   答 

 
１ 
 

仕様書‐５ 委託業務の内容
(３)本事業の効果分析 

・本事業において、貴県が特に重視されている成果指標（例：
早期受療率の向上、重症化リスクの低減、通知に対する行動
変容率など）について、具体的にご教示いただけますでしょ
うか。 

本事業において、県としては受療勧奨通知対象者の通
知後の医療機関受療率を成果指標として重視しており
ます。 
その他、効果の検証に必要な情報がある場合は、参加
市町と協議の上、受託者へ提供いたします。 

 
２ 
 

仕様書‐５ 委託業務の内容
(３)本事業の効果分析 

・報告時に求められる「効果」とは、どういったものを指す
のか教えていただけますでしょうか。たとえば受診率の数値
的変化ではなく、市町による広報資材改善などの定性的な成
果も含まれるのか、貴県のお考えをお聞かせ願えますでしょ
うか。 

質問１番への回答で挙げた、通知に対する医療機関受
療率などの数値的変化だけでなく、広報資材改善などの
定性的な成果がある場合は、それらも報告時の効果に含
まれると考えております。 

 
３ 
 

仕様書‐４ 委託業務の概要 ・「ファイナンシャルプランニングを活用」とは、通知にど
の程度の経済的試算や家計支援情報の提示を期待されてい
るか、具体例等をご教示ください。 

対象者の年齢や疾病リスク(健診結果数値)などによ
り複数のパターンに分類し、パターンに合わせた、健康
リスクに関する内容と将来的な家計負担の試算等の経
済リスクに関する内容を記載することを想定しており
ます。 

 
４ 
 

仕様書‐５ 委託業務の内容
(１)受療勧奨通知の作成 

・通知に盛り込むべき「経済リスク」の定義として、受診に
伴う医療費や未受診による将来的な家計負担など、具体的に
想定されている項目があれば教えてください。 

「経済リスク」については、主に未受診のまま症状が
悪化した場合の将来的な家計負担について想定してお
ります。ただし、これ以外の内容についても「経済リス
ク」として受療勧奨通知に盛り込んで構いません。 

 
５ 

仕様書‐５ 委託業務の内容
(１)受療勧奨通知の作成 

・行動経済学に基づく要素の導入が求められていますが、県
として特に重視するナッジ（例：損失回避、社会規範提示等）
があればご教示ください。 

本事業において、県としては、受療勧奨通知の内容と
して損失回避の要素が効果的ではないかと考えており
ます。ただし、企画提案の中で他の要素を排除するもの
ではありません。 

 
６ 

企画提案募集要領- 9 審査 
(２)審査基準 
 

・審査基準にある「医師による専門的な監修」とありますが、
業務実施体制への医師の参加は必須でしょうか？もし必須
であれば、医師の条件を教えてください。 

業務実施体制について、医師の参加は必須事項とはし
ておりません。ただし、通知内容について「医師による
専門的な監修」を受けている場合は、その内容を企画提
案の中で示してください。 

 
７ 

仕様書‐５ 委託業務の内容
(２)受療勧奨通知の印刷、封
入及び送付 

・通知の発送時期について、参加市町ごとに異なる実施タイ
ミングが想定されているか、一括での発送が前提かをご教示
ください。 

通知の発送時期については、参加市町全て一括での発
送を想定しております。また、通知発送時期については
10月～11月を想定しております。 
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８ 

仕様書‐５ 委託業務の内容 ・現時点で想定あるいは希望されている、データ受領・通知
発送・効果検証の大まかなスケジュールがあれば共有いただ
けますでしょうか。 

現時点で以下のスケジュールを想定しております。 
 受療勧奨通知の作成(受託者)：７～９月 
 対象者データ提供(参加市町→受託者)：10月まで 
 対象者へ通知発送(受託者)：10～11月 
 レセプトによる受療確認(参加市町)：1月～3月 
 効果検証(受託者)：1月～3月 

 
９ 

企画提案募集要領- 9 審査 
(２)審査基準 

・同種業務の実績がない場合でも、研究業績や自治体との共
創事例などで補完的に評価される余地があるか、ご教示くだ
さい。 

お見込みの通りです。 

 
10 

企画提案募集要領- 9 審査 
(１)審査の方法 

・企画提案のプレゼンテーションについて、現時点での開催
時間帯（午前／午後、開始予定時間等）が可能な範囲でわか
ればご教示ください。効果的な提案へ必要な人員確保のた
め、事前に把握できると助かります。 

6 月 13 日の企画提案プレゼンテーションについて
は、午後の開催を予定しております。現在のところ、開
始予定時間は 13:30頃を想定しております。 

 
11 

企画提案募集要領- ８ 企画
提案の作成及び提出 
 (７)留意事項  

・提案書に「会社名等を記載しないこと」との記載がありま
すが、会社名を記載しない形であれば、事業内容や個人名を
記載しても良いでしょうか。業務実績内にクライアント名
（自治体等）や協力いただいた大学や個人等の記載も不可で
しょうか。 

会社名を記載しない形であれば、事業内容や個人名に
ついて、提案書に記載していただいて問題ありません。
また、業務実績内へのクライアント名（自治体等）や協
力大学・個人等についても記載していただいて問題あり
ません。 

                                                                  
 


