
質問 回答

1 どこからログインすればいい？ https://www.kaigokensaku.mhlw.go.jp/zaimu/todokede/login

2 IDとパスワードがわからない。

法人が代表して、GビズIDアカウント（プライム）を１つ作成してくださ

い。法人内で事業所が複数ある場合は、プライム作成後、各事業所へGビ

ズID（メンバー）を付与してください。

3 GビズIDアカウント（プライム）について

よくある質問　https://gbiz-id.go.jp/top/faq/faq.html

自動応答チャットサービス（右下のロボットをクリック）

https://gbiz-id.go.jp/top/

問い合わせ先

https://gbiz-id.go.jp/top/　の一番下に記載があります。

その他 介護経営DBに関するお問合せにあたってのお願い　をご覧ください。

https://www.pref.nagasaki.jp/shared/uploads/2025/02/1738825113.p

df
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