
総 行 経 第 ５ ３ 号 

令 和 ３ 年 ２ 月 ２ 日  
各都道府県及び指定都市行政改革担当課長 殿 
各都道府県及び指定都市情報政策担当課長 殿 
各都道府県市区町村担当課長 殿  

総務省自治行政局行政経営支援室長 
（公印省略）  

令和２年度自治体行政スマートプロジェクト（第三次補正予算関係） 
に係る提案書の募集について 

 

令和２年度自治体行政スマートプロジェクト（第三次補正予算関係）に係る提案

書の募集を下記のとおり行いますので、お知らせします。 

各都道府県におかれましては、貴都道府県内の市区町村の行政改革担当課及び情

報担当課に対して、この旨をご周知頂きますようお願いいたします。 

 

記  
１ 委託事業の内容 
自治体の基幹的な業務（住基など）それぞれについて、人口規模ごとに複数団体

による検討グループを組み、そのグループ内で、業務プロセスの団体間比較を実施

し、業務プロセスの標準化を検討した上で、標準化の実践モデルを形成することを

想定している。実践モデルの形成に当たっては、ＡＩやＲＰＡ等のＩＣＴの導入が

有効な業務を検証・把握することとしており、導入後は、導入による効果について

検証する。  
２ 募集団体 
 別紙１ 募集要領参照  
３ 提案書の提出 
（１）提出期限 

令和３年３月２４日（水）１７時（必着） 

 

（２）提出方法 
別添の募集要領にしたがって提案書を作成し、原則としてメールにて下記

提出先まで提出してください。  
（３）提案書提出先 

総務省自治行政局行政経営支援室  



 ※市区町村担当課におかれては、管内市区町村からの提案書について、貴課を経

由して当方までご提出いただければと思いますので、とりまとめ方よろしくお

願いいたします。また、提出のあった提案書については、行革担当課・情報政

策課にも共有いただきますよう、よろしくお願いいたします。   
（連絡先）                          
 自治行政局行政経営支援室             
担当：辻川課長補佐、渡邉係長、熊畑（クマハタ）官 
電話：０３－５２５３－５５１９          
E-mail：gyoukaku@soumu.go.jp             


