
(回答者の属性）

■男女別

■年代別

問１．長崎県内に２つの世界遺産があることを知っていますか

調査担当課：長崎県観光振興課

※小数点以下第１位を四捨五入しているため、100%にならない場合があります。

世界文化遺産「長崎と天草地方の潜伏キリシタン関連遺産」に関する調査

調査の目的：世界遺産登録から一年が経過した「長崎と天草地方の潜伏キリシタン関連
　　　　　　遺産」について、認知度や来訪状況を把握するため

調査期間：令和元年8月2日～8月20日（19日間）

調査対象：ながさきWEB県政アンケート全モニター（338名）

回答状況：３０８名（回答率　９１．１%）

男性

45%
女性

55%

10代

1%
20代

9%

30代

22%

40代

21%

50代

20%

60代

20%

70代以上

7%

①２つとも

知っている

71%

②「明治日本の産

業革命遺産」のみ

知っている 1%

③「長崎と天草地方の

潜伏キリシタン関連遺

産」のみ知っている

22%

④２つとも知

らない 6%

選択肢 回答数 構成比

①２つとも知っている 220人 71%

②「明治日本の産業革命遺
産」のみ知っている

3人 1%

③「長崎と天草地方の潜伏
キリシタン関連遺産」のみ
知っている

67人 22%

④２つとも知らない 18人 6%

計 308人 100%

人数 構成比

男性 138人 45%

女性 170人 55%

計 308人 100%

人数 構成比

10代 2人 1%

20代 28人 9%

30代 68人 22%

40代 64人 21%

50代 62人 20%

60代 62人 20%

70代以上 22人 7%

計 308人 100%



問２．「長崎と天草地方の潜伏キリシタン関連遺産」に興味がありますか

(主な回答）

問２−１．問２で「興味はあるが訪れてみたいとは思わない」を選択された方にお尋ねします。そ
の理由をお答えください

・地元ということもあるが、原城跡に関していえばカトリックの暮らしや文化など、今は消滅してしまっ
たものばかりで城跡しか残っていないため。加えて負の歴史遺産ととらえているため。
・他の世界遺産とは性格が違い、基本的に祈りの場であるから、興味本位の観光は控えるべきである。但
し維持管理の財政支援は寄付金などを使って行うべき。バーチャルを活用して現地は静かな空間に維持す
べきと思います。
・効率よく回れる方法があると良いと思いますが、地の利が悪いようです。かつ、住民の生活に踏み込ん
でいいのか迷います。
・交通の便が悪そうだから。
・場所が点々と離れていてお金も時間もかかるから。
・1つの場所に行くだけでもけっこうな時間が必要なので行きにくい。
・どこにあるか知らない。交通手段や駐車場は整備されているのか不安。
・ほとんどの場所が過去に何度か行ったことがあるため。

問３．「長崎と天草地方の潜伏キリシタン関連遺産」には、１２の構成資産がありますが、知っ
ている資産はありますか（複数回答可）

選択肢 回答数 構成比

①興味があるので、訪れて
みたい

209人 68%

②興味はあるが、訪れてみ
たいとは思わない

40人 13%

③興味がない 59人 19%

計 308人 100%

①興味があるので、

訪れてみたい 68%

②興味はあるが、

訪れてみたいとは

思わない 13%

③興味が

ない 19%

選択肢 回答数

①原城跡（南島原市） 212人

②平戸の聖地と集落[春日集落
と安満岳]（平戸市）

84人

③平戸の聖地と集落[中江ノ島]
（平戸市）

65人

④天草の﨑津集落（熊本県天
草市）

100人

⑤外海の出津集落（長崎市） 152人

⑥外海の大野集落（長崎市） 85人

⑦黒島の集落（佐世保市） 109人

⑧野崎島の集落跡（小値賀
町）

69人

⑨頭ヶ島の集落（新上五島
町）

70人

⑩久賀島の集落（五島市） 63人

⑪奈留島の江上集落[江上天主
堂とその周辺]（五島市）

80人

⑫大浦天主堂（長崎市） 267人

⑬ない 10人

212人

84人

65人

100人

152人

85人

109人

69人

70人

63人

80人

267人

10人

①

②

③

④

⑤

⑥

⑦

⑧

⑨

⑩

⑪

⑫

⑬



　　

問６．構成資産を訪れた方にお尋ねします。誰と行きましたか（複数回答可）

問４．昨年７月に「長崎と天草地方の潜伏キリシタン関連遺産」が世界遺産に登録された後に観
光で訪れた資産はありますか（複数回答可）

問５．構成資産を訪れた方にお尋ねします。世界遺産に登録された後に、12の構成資産に観光で
延べ何回行きましたか

40人

19人

12人

11人

25人

16人

4人

4人

11人

8人

8人

44人

221人

①

②

③

④

⑤

⑥

⑦

⑧

⑨

⑩

⑪

⑫

⑬

選択肢 回答数

①原城跡（南島原市） 40人

②平戸の聖地と集落[春日集落
と安満岳]（平戸市）

19人

③平戸の聖地と集落[中江ノ

島]（平戸市）
※生月大橋の道の駅・クルスの丘公園・島の

館など中江ノ島が見える場所

12人

④天草の﨑津集落（熊本県天
草市）

11人

⑤外海の出津集落（長崎市） 25人

⑥外海の大野集落（長崎市） 16人

⑦黒島の集落（佐世保市） 4人

⑧野崎島の集落跡（小値賀
町）

4人

⑨頭ヶ島の集落（新上五島
町）

11人

⑩久賀島の集落（五島市） 8人

⑪奈留島の江上集落[江上天主
堂とその周辺]（五島市）

8人

⑫大浦天主堂（長崎市） 44人

⑬ない 221人

選択肢 回答数

①１回 55人

②２～３回 33人

③４～５回 5人

④６～１０回 1人

⑤１１～１５回 2人

⑥１６回以上 1人

計 97人

①１回

55人

②２～３回

33人

③４～５回

5人

④６～１０回 1人 ⑤１１～１５回 2人 ⑥１６回以上 1人

選択肢 回答数 構成比

①家族 56人 60%

②知人・友人 19人 20%

③地域・宗教等
の団体

2人 2%

④職場等の団体 0人 0%

⑤一人 11人 12%

⑥その他 5人 5%

計 93人 100%

①家族

60%

②知人・友

人 20%

③地域・宗

教等の団体

2%

⑤一人 12% ⑥その他 5%



問７．構成資産を訪れた方にお尋ねします。どのようにして行きましたか（複数回答可）

問９．構成資産を訪れた方にお尋ねします。訪れるのにかかった費用はいくらでしたか

問８．構成資産を訪れた方にお尋ねします。構成資産の歴史や地域の観光・食事・お土産、交通
アクセス方法等の情報を事前に何かで調べたり参考にしましたか（複数回答可）

選択肢 回答数 構成比

①公共交通機関
利用

16人 16%

②自家用車 68人 69%

③レンタカー 10人 10%

④旅行会社が募

集するツアーに
参加

3人 3%

⑤自転車・徒歩 2人 2%

計 99人 100%

①公共交通機関利用 16%

②自家用車

69%

③レンタカー 10%

④旅行会社が募集する

ツアーに参加 3%
⑤自転車・徒歩 2%

選択肢 回答数

①ながさき旅ネットホーム
ページ

16人

②長崎県世界遺産ホームペー
ジ

17人

③長崎と天草地方の潜伏キリ
シタン関連遺産ｲﾝﾌｫﾒｰｼｮﾝｾﾝ
ﾀｰﾎｰﾑﾍﾟｰｼﾞ

5人

④自治体広報誌・パンフレッ

ト
15人

⑤テレビ・ラジオ放送 6人

⑥観光ハンドブック「長崎の

世界遺産めぐり-オトナ周楽
旅行-」

6人

⑦旅行雑誌・ガイドブック 6人

⑧旅行サイト 5人

⑨口コミサイト 2人

⑩知人・友人からの口コミ 8人

⑪SNS（フェイスブック、ツ
イッター等）

5人

⑫調べなかった 30人

⑬その他 4人

16人

17人

5人

15人

6人

6人

6人

5人

2人

8人

5人

30人

4人

①

②

③

④

⑤

⑥

⑦

⑧

⑨

⑩

⑪

⑫

⑬

8人

23人

11人

11人

0人

7人

12人

5人

1人

1人

0円

1～1,000円

1,001～2,000円

2,001～3,000円

3,001～4,000円

4,001～5,000円

5,001～10,000円

10,001～20,000円

20,001～30,000円

30,001円以上

価格帯 回答数

0円 8人

1～1,000円 23人

1,001～2,000円 11人

2,001～3,000円 11人

3,001～4,000円 0人

4,001～5,000円 7人

5,001～10,000円 12人

10,001～20,000円 5人

20,001～30,000円 1人

30,001円以上 1人



問１０．構成資産を訪れた方にお尋ねします。行先での宿泊費はいくらでしたか

問１１．構成資産を訪れた方にお尋ねします。行先でかかった入場料はいくらでしたか

問１２．構成資産を訪れた方にお尋ねします。行先でかかった食事代はいくらでしたか

58人

0人

0人

0人

0人

0人

6人

9人

5人

2人

0円

1～1,000円

1,001～2,000円

2,001～3,000円

3,001～4,000円

4,001～5,000円

5,001～10,000円

10,001～20,000円

20,001～30,000円

30,001円以上

36人

21人

10人

6人

0人

1人

0人

0人

0人

0人

0円

1～1,000円

1,001～2,000円

2,001～3,000円

3,001～4,000円

4,001～5,000円

5,001～10,000円

10,001～20,000円

20,001～30,000円

30,001円以上

14人

11人

15人

19人

0人

10人

7人

2人

0人

0人

0円

1～1,000円

1,001～2,000円

2,001～3,000円

3,001～4,000円

4,001～5,000円

5,001～10,000円

10,001～20,000円

20,001～30,000円

30,001円以上

価格帯 回答数

0円 14人

1～1,000円 11人

1,001～2,000円 15人

2,001～3,000円 19人

3,001～4,000円 0人

4,001～5,000円 10人

5,001～10,000円 7人

10,001～20,000円 2人

20,001～30,000円 0人

30,001円以上 0人

価格帯 回答数

0円 36人

1～1,000円 21人

1,001～2,000円 10人

2,001～3,000円 6人

3,001～4,000円 0人

4,001～5,000円 1人

5,001～10,000円 0人

10,001～20,000円 0人

20,001～30,000円 0人

30,001円以上 0人

価格帯 回答数

0円 58人

1～1,000円 0人

1,001～2,000円 0人

2,001～3,000円 0人

3,001～4,000円 0人

4,001～5,000円 0人

5,001～10,000円 6人

10,001～20,000円 9人

20,001～30,000円 5人

30,001円以上 2人



問１３．構成資産を訪れた方にお尋ねします。お土産代はいくらでしたか

　

　

　

　

（その他主な意見）

問１４．構成資産を旅行会社等が販売する旅行商品を利用して訪れた方にお尋ねします。ツアー
参加費はいくらでしたか

問１５．問４で（１）「原城跡（南島原市）」を訪れた方にお尋ねします。訪れてよかったと感
じた点はありますか（複数回答可）

・原城の当時の風景をスマホ(ARアプリ)で見られたのが良かった。

33人

6人

14人

16人

0人

8人

2人

0人

1人

0人

0円

1～1,000円

1,001～2,000円

2,001～3,000円

3,001～4,000円

4,001～5,000円

5,001～10,000円

10,001～20,000円

20,001～30,000円

30,001円以上

2人

2人

0人

0人

0人

1人

3人

0人

1人

1人

0円

1～1,000円

1,001～2,000円

2,001～3,000円

3,001～4,000円

4,001～5,000円

5,001～10,000円

10,001～20,000円

20,001～30,000円

30,001円以上

選択肢 回答数

①資産周辺の風景 36人

②周辺町並みの雰囲気 9人

③ガイドによる説明 5人

④説明案内板 6人

⑤資料館等施設の展示品 10人

⑥食事処 4人

⑦お土産 3人

⑧地元の人とのふれあい 1人

36人

9人

5人

6人

10人

4人

3人

1人

①

②

③

④

⑤

⑥

⑦

⑧

価格帯 回答数

0円 2人

1～1,000円 2人

1,001～2,000円 0人

2,001～3,000円 0人

3,001～4,000円 0人

4,001～5,000円 1人

5,001～10,000円 3人

10,001～20,000円 0人

20,001～30,000円 1人

30,001円以上 1人

価格帯 回答数

0円 33人

1～1,000円 6人

1,001～2,000円 14人

2,001～3,000円 16人

3,001～4,000円 0人

4,001～5,000円 8人

5,001～10,000円 2人

10,001～20,000円 0人

20,001～30,000円 1人

30,001円以上 0人



（その他主な意見）

・安満岳散策

問１７．問４で（３）「平戸の聖地と集落[中江ノ島]（平戸市）」が見える場所を訪れた方にお
尋ねします。訪れてよかったと感じた点はありますか（複数回答可）

問１８．問４で（４）「天草の﨑津集落（熊本県天草市）」を訪れた方にお尋ねします。訪れて
よかったと感じた点はありますか（複数回答可）

問１９．問４で（５）「外海の出津集落（長崎市）」を訪れた方にお尋ねします。訪れてよかっ
たと感じた点はありますか（複数回答可）

問１６．問４で（２）「平戸の聖地と集落[春日集落と安満岳]（平戸市）」を訪れた方にお尋ね
します。訪れてよかったと感じた点はありますか（複数回答可）

選択肢 回答数

①資産周辺の風景 22人

②周辺町並みの雰囲気 14人

③ガイドによる説明 7人

④説明案内板 6人

⑤資料館等施設の展示品 6人

⑥食事処 1人

⑦お土産 2人

⑧地元の人とのふれあい 4人

22人

14人

7人

6人

6人

1人

2人

4人

①

②

③

④

⑤

⑥

⑦

⑧

選択肢 回答数

①資産周辺の風景 15人

②周辺町並みの雰囲気 8人

③ガイドによる説明 4人

④説明案内板 4人

⑤資料館等施設の展示品 1人

⑥食事処 0人

⑦お土産 1人

⑧地元の人とのふれあい 0人

15人

8人

4人

4人

1人

0人

1人

0人

①

②

③

④

⑤

⑥

⑦

⑧

選択肢 回答数

①教会の建物 12人

②教会の雰囲気 9人

③周辺町並みの雰囲気 10人

④ガイドによる説明 4人

⑤説明案内板 4人

⑥資料館等施設の展示品 2人

⑦食事処 0人

⑧お土産 1人

⑨地元の人とのふれあい 3人

12人

9人

10人

4人

4人

2人

0人

1人

3人

①

②

③

④

⑤

⑥

⑦

⑧

⑨

選択肢 回答数

①教会の建物 25人

②教会の雰囲気 23人

③周辺町並みの雰囲気 11人

④ガイドによる説明 3人

⑤説明案内板 4人

⑥資料館等施設の展示品 9人

⑦食事処 0人

⑧お土産 2人

⑨地元の人とのふれあい 1人

25人

23人

11人

3人

4人

9人

0人

2人

1人

①

②

③

④

⑤

⑥

⑦

⑧

⑨



問２０．問４で（６）「外海の大野集落（長崎市）」を訪れた方にお尋ねします。訪れてよかっ
たと感じた点はありますか（複数回答可）

問２１．問４で（７）「黒島の集落（佐世保市）」を訪れた方にお尋ねします。訪れてよかった
と感じた点はありますか（複数回答可）

問２２．問４で（８）「野崎島の集落跡（小値賀町）」を訪れた方にお尋ねします。訪れてよ
かったと感じた点はありますか　※小値賀島を含む（複数回答可）

問２３．問４で（９）「頭ヶ島の集落（新上五島町）」を訪れた方にお尋ねします。訪れてよ
かったと感じた点はありますか（複数回答可）

選択肢 回答数

①教会の建物 18人

②教会の雰囲気 16人

③周辺町並みの雰囲気 7人

④ガイドによる説明 4人

⑤説明案内板 3人

⑥資料館等施設の展示品 4人

⑦食事処 0人

⑧お土産 0人

⑨地元の人とのふれあい 0人

18人

16人

7人

4人

3人

4人

0人

0人

0人

①

②

③

④

⑤

⑥

⑦

⑧

⑨

選択肢 回答数

①教会の建物 5人

②教会の雰囲気 6人

③周辺町並みの雰囲気 4人

④ガイドによる説明 3人

⑤説明案内板 1人

⑥資料館等施設の展示品 0人

⑦食事処 1人

⑧お土産 1人

⑨地元の人とのふれあい 2人

5人

6人

4人

3人

1人

0人

1人

1人

2人

①

②

③

④

⑤

⑥

⑦

⑧

⑨

選択肢 回答数

①教会の建物 5人

②教会の雰囲気 4人

③周辺町並みの雰囲気 3人

④ガイドによる説明 0人

⑤説明案内板 2人

⑥資料館等施設の展示品 1人

⑦食事処 0人

⑧お土産 1人

⑨地元の人とのふれあい 0人

5人

4人

3人

0人

2人

1人

0人

1人

0人

①

②

③

④

⑤

⑥

⑦

⑧

⑨

選択肢 回答数

①教会の建物 9人

②教会の雰囲気 8人

③周辺町並みの雰囲気 6人

④ガイドによる説明 2人

⑤説明案内板 2人

⑥資料館等施設の展示品 1人

⑦食事処 1人

⑧お土産 0人

⑨地元の人とのふれあい 2人

9人

8人

6人

2人

2人

1人

1人

0人

2人

①

②

③

④

⑤

⑥

⑦

⑧

⑨



(その他主な意見）

・知り合いの紹介で案内された宿泊施設。

問２４．問４で（１０）「久賀島の集落（五島市）」を訪れた方にお尋ねします。訪れてよかっ
たと感じた点はありますか（複数回答可）

問２５．問４で（１１）「奈留島の江上集落[江上天主堂とその周辺]（五島市）」を訪れた方に
お尋ねします。訪れてよかったと感じた点はありますか（複数回答可）

問２６．問４で（１２）「大浦天主堂（長崎市）」を訪れた方にお尋ねします。訪れてよかった
と感じた点はありますか（複数回答可）

選択肢 回答数

①教会の建物 7人

②教会の雰囲気 7人

③周辺町並みの雰囲気 4人

④ガイドによる説明 2人

⑤説明案内板 3人

⑥資料館等施設の展示品 1人

⑦食事処 0人

⑧お土産 0人

⑨地元の人とのふれあい 0人

7人

7人

4人

2人

3人

1人

0人

0人

0人

①

②

③

④

⑤

⑥

⑦

⑧

⑨

選択肢 回答数

①教会の建物 7人

②教会の雰囲気 5人

③周辺町並みの雰囲気 5人

④ガイドによる説明 1人

⑤説明案内板 2人

⑥資料館等施設の展示品 1人

⑦食事処 1人

⑧お土産 0人

⑨地元の人とのふれあい 1人

7人

5人

5人

1人

2人

1人

1人

0人

1人

①

②

③

④

⑤

⑥

⑦

⑧

⑨

選択肢 回答数

①教会の建物 36人

②教会の雰囲気 28人

③周辺町並みの雰囲気 19人

④ガイドによる説明 2人

⑤説明案内板 8人

⑥資料館等施設の展示品 8人

⑦食事処 2人

⑧お土産 4人

⑨地元の人とのふれあい 0人

36人

28人

19人

2人

8人

8人

2人

4人

0人

①

②

③

④

⑤

⑥

⑦

⑧

⑨



(その他主な意見）

・年末年始だったのでVRが借りられなかった。

・キリシタン資料館と離れすぎ。シャトルバスが面倒。タクシーですら置けない。

・駐車場は真砂からだとさすがに遠い。砂利を敷き詰めたい気持ちも解らんではない。

・乱発生当時の再現や詳細説明などのパンフレットを、もっと整備して欲しい。

・徒歩の場所が多く日陰も少ないので、夏場は大変だと思います。

(その他主な意見）

(その他主な意見）

問２８．問４で（２）「平戸の聖地と集落[春日集落と安満岳]（平戸市）」を訪れた方にお尋ね
します。訪れて困ったことはありますか（複数回答可）

・そういう所と思って行ったので、困ったことはありません。

問２９．問４で（３）「平戸の聖地と集落[中江ノ島]（平戸市）」が見える場所を訪れた方にお
尋ねします。訪れて困ったことはありますか（複数回答可）

・そういう所と思って行ったので、困ったことはありません。

・駐車場の整備が十分でない。何もない城跡のみで観るべきものがない。

問２７．問４で（１）「原城跡（南島原市）」を訪れた方にお尋ねします。訪れて困ったことは
ありますか（複数回答可）

選択肢 回答数

①交通アクセスがわかりづら
かった

9人

②ガイドの説明がわかりづら
かった

2人

③説明案内板がわかりづら
かった

7人

④駐車場に入るのに時間がか

かった
6人

⑤無料休憩所が見つからな
かった

2人

⑥食事処が見つからなかった 4人

⑦お土産品が買えなかった 3人

9人

2人

7人

6人

2人

4人

3人

①

②

③

④

⑤

⑥

⑦

7人

1人

4人

2人

1人

5人

1人

①

②

③

④

⑤

⑥

⑦

選択肢 回答数

①交通アクセスがわかりづら

かった
7人

②駐車場に入るのに時間がか

かった
2人

③無料休憩所が見つからな

かった
2人

④食事処が見つからなかった 4人

⑤お土産品が買えなかった 2人

選択肢 回答数

①交通アクセスがわかりづら
かった

7人

②ガイドの説明がわかりづら
かった

1人

③説明案内板がわかりづら
かった

4人

④駐車場に入るのに時間がか
かった

2人

⑤無料休憩所が見つからな
かった

1人

⑥食事処が見つからなかった 5人

⑦お土産品が買えなかった 1人

7人

2人

2人

4人

2人

①

②

③

④

⑤



問３０．問４で（４）「天草の﨑津集落（熊本県天草市）」を訪れた方にお尋ねします。訪れて
困ったことはありますか（複数回答可）

問３１．問４で（５）「外海の出津集落（長崎市）」を訪れた方にお尋ねします。訪れて困った
ことはありますか（複数回答可）

問３２．問４で（６）「外海の大野集落（長崎市）」を訪れた方にお尋ねします。訪れて困った
ことはありますか（複数回答可）

選択肢 回答数

①交通アクセスがわかりづら
かった

5人

②ガイドの説明がわかりづら
かった

0人

③説明案内板がわかりづら
かった

3人

④駐車場に入るのに時間がか

かった
4人

⑤無料休憩所が見つからな
かった

0人

⑥食事処が見つからなかった 1人

⑦お土産品が買えなかった 2人

5人

0人

3人

4人

0人

1人

2人

①

②

③

④

⑤

⑥

⑦

選択肢 回答数

①交通アクセスがわかりづら
かった

9人

②ガイドの説明がわかりづら
かった

1人

③説明案内板がわかりづら
かった

2人

④駐車場に入るのに時間がか

かった
0人

⑤無料休憩所が見つからな
かった

2人

⑥食事処が見つからなかった 2人

⑦お土産品が買えなかった 2人

9人

1人

2人

0人

2人

2人

2人

①

②

③

④

⑤

⑥

⑦

選択肢 回答数

①交通アクセスがわかりづら
かった

9人

②ガイドの説明がわかりづら
かった

2人

③説明案内板がわかりづら
かった

0人

④駐車場に入るのに時間がか

かった
0人

⑤無料休憩所が見つからな
かった

1人

⑥食事処が見つからなかった 2人

⑦お土産品が買えなかった 1人

9人

2人

0人

0人

1人

2人

1人

①

②

③

④

⑤

⑥

⑦



問３３．問４で（７）「黒島の集落（佐世保市）」を訪れた方にお尋ねします。訪れて困ったこ
とはありますか（複数回答可）

問３４．問４で（８）「野崎島の集落跡（小値賀町）」を訪れた方にお尋ねします。訪れて困っ
たことはありますか（複数回答可）

問３５．問４で（９）「頭ヶ島の集落（新上五島町）」を訪れた方にお尋ねします。訪れて困っ
たことはありますか（複数回答可）

選択肢 回答数

①交通アクセスがわかりづら
かった

3人

②ガイドの説明がわかりづら
かった

1人

③説明案内板がわかりづら
かった

1人

④駐車場に入るのに時間がか

かった
0人

⑤無料休憩所が見つからな
かった

0人

⑥食事処が見つからなかった 1人

⑦お土産品が買えなかった 0人

3人

1人

1人

0人

0人

1人

0人

①

②

③

④

⑤

⑥

⑦

選択肢 回答数

①交通アクセスがわかりづら
かった

4人

②ガイドの説明がわかりづら
かった

1人

③説明案内板がわかりづら
かった

1人

④駐車場に入るのに時間がか

かった
1人

⑤無料休憩所が見つからな
かった

1人

⑥食事処が見つからなかった 1人

⑦お土産品が買えなかった 0人

4人

1人

1人

1人

1人

1人

0人

①

②

③

④

⑤

⑥

⑦

選択肢 回答数

①交通アクセスがわかりづら
かった

4人

②ガイドの説明がわかりづら
かった

0人

③説明案内板がわかりづら
かった

2人

④駐車場に入るのに時間がか
かった

1人

⑤無料休憩所が見つからな
かった

1人

⑥食事処が見つからなかった 3人

⑦お土産品が買えなかった 1人

4人

0人

2人

1人

1人

3人

1人

①

②

③

④

⑤

⑥

⑦



(その他主な意見）

(その他主な意見）

・坂が長くて歩くのが大変だった。

・夏は非常に暑かった。

・入場料が高かったので、外観だけ見学しました。

・虫が多いと思いました。

問３８．問４で（１２）「大浦天主堂（長崎市）」を訪れた方にお尋ねします。訪れて困ったこ
とはありますか（複数回答可）

問３７．問４で（１１）「奈留島の江上集落[江上天主堂とその周辺]（五島市）」を訪れた方に
お尋ねします。訪れて困ったことはありますか（複数回答可）

問３６．問４で（１０）「久賀島の集落（五島市）」を訪れた方にお尋ねします。訪れて困った
ことはありますか（複数回答可）

選択肢 回答数

①交通アクセスがわかりづら
かった

3人

②ガイドの説明がわかりづら
かった

1人

③説明案内板がわかりづら
かった

2人

④駐車場に入るのに時間がか

かった
0人

⑤無料休憩所が見つからな
かった

1人

⑥食事処が見つからなかった 1人

⑦お土産品が買えなかった 1人

3人

1人

2人

0人

1人

1人

1人

①

②

③

④

⑤

⑥

⑦

選択肢 回答数

①交通アクセスがわかりづら
かった

3人

②ガイドの説明がわかりづら
かった

0人

③説明案内板がわかりづら
かった

1人

④駐車場に入るのに時間がか

かった
1人

⑤無料休憩所が見つからな
かった

0人

⑥食事処が見つからなかった 1人

⑦お土産品が買えなかった 0人

3人

0人

1人

1人

0人

1人

0人

①

②

③

④

⑤

⑥

⑦

選択肢 回答数

①交通アクセスがわかりづら
かった

3人

②ガイドの説明がわかりづら
かった

1人

③説明案内板がわかりづら
かった

4人

④駐車場に入るのに時間がか

かった
14人

⑤無料休憩所が見つからな
かった

4人

⑥食事処が見つからなかった 2人

⑦お土産品が買えなかった 0人

3人

1人

4人

14人

4人

2人

0人

①

②

③

④

⑤

⑥

⑦



①原城跡（南島原市）

④天草の﨑津集落（熊本県天草市）

　天草各地のキリシタン墓碑、資料館

⑤外海の出津集落及び⑥外海の大野集落（長崎市）

⑦黒島の集落（佐世保市）

　島の名所全部

⑨頭ヶ島の集落（新上五島町）

　蛤浜海水浴場、上五島の教会群

⑫大浦天主堂（長崎市）

問４１．世界遺産を案内する現地ガイドがいることを知っていますか

問３９．構成資産を訪れた方にお尋ねします。その際、周辺で立ち寄った潜伏キリシタン関連ス
ポットがあれば、各資産ごとに記載をお願いします

日野江城跡、有馬キリシタン遺産記念館、西有家キリシタン墓碑、西望記念館、島原城、島原の街並み
やアーケード、加津佐や有馬・有江など

②平戸の聖地と集落[春日集落と安満岳]及び③平戸の聖地と集落[中江ノ島]（平戸市）
　※生月大橋の道の駅・クルスの丘公園・島の館など中江ノ島が見える場所

生月大橋の道の駅　島の館　平戸ザビエル記念教会、オランダ商館、生月島灯台、木ヶ津教会、慈眼
桜、鄭成功記念館、クルスの丘公園

遠藤周作記念館　出津文化村　中浦ジュリアン記念公園、枯松神社、外海歴史民俗資料館、黒埼教会、
バスチャン住居跡、道の駅夕日丘そとめ、ドロ神父関連施設

グラバー園、眼鏡橋、孔子廟、稲佐山、大浦、諏訪神社、オランダ坂、県立美術館、水辺の森公園

問４０．世界遺産エリアにある教会堂を訪れる際は、長崎と天草地方の潜伏キリシタン関連遺産ｲ
ﾝﾌｫﾒｰｼｮﾝｾﾝﾀｰなどへ事前に連絡する必要があることを知っていましたか

選択肢 回答数 構成比

①知っていた 42人 14%

②知らなかった 266人 86%

計 308人 100%

①知っていた

14%

②知らなかった

86%

選択肢 回答数 構成比

①利用したこと
がある

21人 7%

②知っていたが
利用しなかった

46人 15%

③ガイドがいる
ことを知らな
かった

241人 78%

計 308人 100%

①利用した

ことがある

7%

②知っていたが利用

しなかった 15%

③ガイドがいることを知ら

なかった 78%



（その他主な理由）

・時間指定が難しい。

・団体行動が苦手なので。

・ガイドなんてめんどくさい。自分で見ればわかること、目と耳があるから。

・説明案内板の記載で十分に理解できるためガイドは不要と感じた。

・説明を聞くほどの興味はない。

（主な理由）

・おしゃべり好きなおじいちゃんばかりといった感じで、一方的に話をされるばかりなので自分
のペースで見物・観光できないから。
・気を使う。
・事前連絡が煩わしい。
・面倒くさく感じる。
・ガイドの私見が入った解説をされるのではと思うから。
・時間に合わせて行動することが面倒であるため。
・他は知りませんが原城の案内は一人500円だったようですがグループで行った場合高いと思
う。
・他人と一緒に行動するのは面倒だから。
・自由に見たい。
・自分達のペースで行動したい。
・個人でゆっくり散策するため。
・説明を聞くほどの興味はない。

問４２－１．問４２で「利用したくない」とお答えされた方にお尋ねします。その理由をお答え
ください。

問４１－１．問４１で「知っていたが利用しなかった」を選択した方にお尋ねします。その理由
をお答えください（複数回答可）

問４２．「長崎と天草地方の潜伏キリシタン関連遺産」の各構成資産で歴史や世界遺産としての
価値を説明する常駐のガイドがいれば、利用したいと思いますか

選択肢 回答数

①開始時間が合わなかった 7人

②ガイドの説明を聞く時間が
取れなかった

14人

③利用料金が高かった 2人

④説明案内板の記載で十分に

理解できるため、ガイドは不

要と感じた

5人

⑤自分のペースで見たかった 28人

7人

14人

2人

5人

28人

①

②

③

④

⑤

選択肢 回答数 構成比

①利用したい 254人 82%

②利用しない 54人 18%

計 308人 100%

①利用したい

82%

②利用しない

18%



（主な理由）

・高いと感じたから。
・県内に住む者として購入してまでという気にならない。
・購買までしようと思わ無い。
・既に以前より使用しているガイドブックがあるため。
・スタンプラリーに興味がない。
・世界遺産巡りをする予定がないから。
・近々に行く予定が無い。

問４２－２．問４２常駐のガイドが有料の場合、いくらであれば利用したいと思いますか

問４３「長崎と天草地方の潜伏キリシタン関連遺産」の歴史や周辺観光スポット・食事処などを
紹介するスタンプラリー機能付きの観光ハンドブック「長崎の世界遺産めぐり」が書店等で販売
されていることを知っていますか

問４３－１．問４３で「知っていたが購入していない」とお答えされた方にお尋ねします。その
理由をお答えください

①1,000円以上でも

利用したい 5%

②1,000円以内 28%

③500円以内

41%

④100円以内

13%

⑤無料でも利用しない

13%

選択肢 回答数 構成比

①1,000円以上
でも利用したい

15人 5%

②1,000円以内 85人 28%

③500円以内 126人 41%

④100円以内 41人 13%

⑤無料でも利用
しない

41人 13%

計 308人 100%

選択肢 回答数 構成比

①購入した 6人 2%

②知っていたが

購入していない
15人 5%

③知らなかった 287人 93%

計 308人 100%

①購入した 2% ②知っていたが購入

していない 5%

③知らなかった

93%



（主な理由）

・案内人の知識の差が大きい。

・自分のペースでと友人と観光したいから。

・マイカーでゆっくりめぐりたい。

・そこまで必要性が無い。

・自分自身のタイミングが合わないかったので。

・利用する機会がない、また金額も高いのではと心配になる。

・有料だから。

・高いと感じたから。

問４４．主要駅からタクシーなどで世界遺産の構成資産を巡り、地元お勧めの食事・ガイドがつ
いた日帰りツアー「長崎めぐり旅」を知っていますか

問４４－１．問４４で「知っているが利用したことはない」とお答えされた方にお尋ねします。
その理由をお答えください

・近場ということもあり、子供がいる家族での移動は、融通が利く自家用車が楽です。

選択肢 回答数 構成比

①利用したこと

がある
8人 3%

②知っているが
利用したことは

ない

13人 4%

③知らなかった 287人 93%

計 308人 100%

①利用したことがある

3% ②知っているが

利用したことは

ない 4%

③知らなかった 93%


