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お問い合わせ

本研修では、多岐にわたる法制度の知識や入居者に良質なサービスを提供するための組織マネジメント力
を学ぶための一貫した研修カリキュラムをご用意しています。全１８科目（前期日程・後期日程）を受講後、
アンケート及びレポートを提出した受講者には、「有老協・施設長研修修了認定証」を交付いたします。ま
た、グループワークや交流会の時間も設け、他ホームの施設長との情報交換をしていただけます。皆様のご
参加を心よりお待ちしています。

事業部 福澤真美

０３-３２７２-３７８１

kenshuu@yurokyo.or.jp

申込締切：８月１８日（金）

２０２３年
９月１３日（水）
～９月１５日（金）

前期日程(第1回)

※オンライン（ZOOM）開催

前期日程(第2回)

２０２３年
１０月２日（月）
～１０月４日（水）

担当

TEL

申込締切：９月６日（水）

E-MAIL

有料老人ホームまたはサービス付き高齢者向け住宅の施設長・法人役員、またはこれらに準ずる方

一般事業者 ：22,000円／人（税込）
有老協会員の登録ホーム ： 5,500円／人（税込）

 〃  非登録ホーム：11,000円／人（税込）
※前期・後期の研修ごとに上記受講料が必要です。

当協会ホームページの「【有老協】２０２３年度施設長研修（前期日程）」ページより
お申込みください。

◆対 象

◆受 講 料

◆申込方法

2023年度
施設長研修【前期日程】のご案内

公益社団法人全国有料老人ホーム協会主催

後期日程(第1回)2023年11月 8日（水）～11月10日（金）
後期日程(第2回)2023年12月12日（火）～12月14日（木）

後期日程スケジュール

※前期、後期とも同一内容の研修を2回実施します。
どちらか一方にお申し込みください。



施設長研修【前期日程】カリキュラム

「有老協・施設長研修修了認定証」交付について

１年度内に前期・後期日程を実施。全18科目・27時間の講義をご受講いただき、レポート

をご提出いただくことで、「有老協・施設長研修修了認定証」を交付いたします。

※前期日程第２回（令和５年１０月２日（月）～４日（水））は、以下のとおり講義順が第１回と異なります（時間は第１回と同様） (１
０/2)１有料老人ホームの法令・制度上の位置づけと事業特性の理解 ２有料老人ホーム総論 ３入居者のニーズ把握とサービス
の質向上(10/3)4入居者の人権保護、尊厳確保とコミュニケーション力向上Ⅰ 5入居者の人権保護、尊厳確保とコミュニケー
ション力向上Ⅱ（グループワーク） 6高齢者の身体特性の理解(10/4)7認知症の症状の理解と対応方法 8施設業務と管理者
の役割理解 9業務の標準化と個別化
※一部、事前に録画した動画を配信する講義もございますので、ご了承ください。

時間 内容

9
月
13
日

（水）

13:00
-14:30

第1講「有料老人ホームの法令・制度上の位置づけと事業特性の理解」
【講師】松本 洋輔氏（厚生労働省老健局高齢者支援課高齢者居住支援係長）

＜ねらい＞有料老人ホーム事業の法的根拠や高齢者向け住まい事業の特性、社会的役割、等について理解す
る。

14:40
-16:10

第2講「有料老人ホーム総論」
【講師】中澤 俊勝（公益社団法人全国有料老人ホーム協会 理事長）

＜ねらい＞有料老人ホームが提供するサービスや事業スキーム全体について理解する。

16:20
-17:50

第3講「高齢者の身体特性の理解」
【講師】鶴岡 浩樹氏（日本社会事業大学専門職大学院 福祉マネジメント研究科 教授）

＜ねらい＞高齢者に多い疾病、症状、感染症等を理解し、緊急時を含む施設での対応方法を学ぶ。

9
月
14
日

（木）

9:30
-11:00

第4講「認知症の症状の理解と対応方法」
【講師】杉山 孝博氏（川崎幸クリニック 院長）

＜ねらい＞認知症の原因疾患や特有の行動を理解するとともに、適切な対応による悪化防止・職員の負担軽
減を図る技術・方法を学ぶ。

11:10-
12:40

第5講「入居者の人権保護、尊厳確保とコミュニケーション力向上Ⅰ」
【講師】田島 誠一氏（特定非営利活動法人 東京ＹＷＣＡ
                                    ヒューマンサービスサポートセンター 理事長
                                    公益社団法人全国有料老人ホーム協会 理事）

＜ねらい＞職員が確かな福祉観・人間観（マインド）に基づいて入居者の尊厳を守り適切なコミュニケー
ションを図るための、管理者としての運営ノウハウを学ぶ。

12:40-
13:40

昼休憩

13:40
-15:10

第6講「入居者の人権保護、尊厳確保とコミュニケーション力向上Ⅱ（グループワーク）」
【講師】田島 誠一氏（特定非営利活動法人 東京ＹＷＣＡ
                                   ヒューマンサービスサポートセンター 理事長
                                   公益社団法人全国有料老人ホーム協会 理事）

15:20～交流会（ZOOM内で30分程度グループに分かれて実施）

9
月
15
日

（金）

9:00
-10:30

第7講「業務の標準化と個別化」
【講師】榊原 宏昌氏（天晴れ介護サービス総合教育研究所株式会社 代表取締役）

＜ねらい＞業務マニュアルの作成等をはじめ、入居者に対する業務の標準化と個別化を体系的に学ぶ。

10:40
-12:10

第8講「入居者のニーズ把握とサービスの質向上」
【講師】村井 康隆氏(社会福祉法人聖隷福祉事業団 高齢者公益事業部 運営管理部 執行役員部長）

＜ねらい＞ホーム事業の特性を踏まえ、入居者のニーズを把握する方法や、サービスの質を高めるための組
織的な取り組み方法について学ぶ。

12:10-
13:10

昼休憩

13:10
-14:40

第9講「施設業務と管理者の役割理解」
【講師】山本 晃弘氏 （HITOWAケアサービス株式会社 執行役員）

＜ねらい＞施設内の各業務部門が行う専門的業務を理解し、管理者としての基本的なマネジメント方法につ
いて学ぶ。
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